
Exemples d’analyses de contenu 
 
Ci-dessous voici quelques exemples de code-books plus ou moins complexes. 
 
Les jeunes et la consommation 
 
Cette enquête internationale menée sur le web comporte une question ouverte sur la perception de la 
publicité. Les réponses produites dans 5 langues différentes sont interprétées par rapport aux oppositions 
présentées dans le code book figurant ci-dessous. L’analyse de contenu est menée sur le web par les 
analystes de chaque pays. 
 

 
 
Le racisme 
 
Cette étude est liée à une opération de sensibilisation citoyenne intitulée « et si on se la jouait fraternel ». 
Pour la journée de lutte contre le racisme les élèves d’une académie sont invités à envoyer une carte 
postale à des destinataires choisis au hasard dans l’annuaire. Le contenu de ces 1637 messages a été 
recueilli et a fait l’objet d’une analyse de contenu. Voici ci quelques écrans du code book. Sur la gauche 
figure le message analysé selon la grille présentée dans le premier écran. Dans le dernier écran l’analyste 
peut recopier les expressions les plus remarquables qui seront ensuite utilisée comme verbatim.   
 

 



 

 

 

 
Gestion des personnels municipaux 
 
Il s’agît là d’une recherche doctorale en management public. L’auteur a recueilli quelques 140 interviews 
non directives de personnels en poste dans des collectivités territoriales. Ces interviews ont fait l’objet 
d’une analyse de contenu. Voici un des écrans du code book. Il porte sur la nature du contrôle exercé dans 
l’exercice de la fonction et sur l’intensité de ce contrôle. A gauche figure la partie de l’interview portant 
sur le contrôle et à droite une liste des éléments contrôlés, une échelle évaluant l’intensité du contrôle, 
enfin un champ texte pour apporter des précisions ou sélectionner du verbatim. 
Bien évidemment ce type d’analyse implique une part d’interprétation non négligeable de la part de 
l’analyste. Dans le cas présent la pratique du double codage a permis de réduire les risques 
d’interprétation abusive. 
 

 


